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A existencia dun PGCD é necesaria para conseguir avanzar cara a excelencia da Docencia nos Centros
sanitarios; pola contra; as accidns realizadas non adoitan estar coordinadas, a mildo carecen de
obxectivos estratéxicos e o seu desenvolvemento e impacto é dificil de avaliar.

0 devandito plan inclie as accions de formaciéon que se desenvolven na area : alumnado de pregrao,
formacion sanitaria especializada tanto de ambito hospitalario como da atencién primaria, atendendo &
sGa condicion e complexidade de Area Sanitaria, e & continuidade como Complexo Hospitalario
Universitario.

No caso da Formacién Sanitaria Especializada, o Plan de Xestién de Calidade Docente (PGCD), segundo
define o documento do Ministerio de Sanidade sobre criterios de auditoria dos centros docentes
acreditados, € o documento ou conxunto de documentos que describen e desenvolven tanto a
organizacion para a docencia como as directrices e requisitos para xestionar e asegurar a calidade da
formacion sanitaria especializada no centro docente.

Segundo indica o artigo 29 do RD 183/2008, “As comisions de docencia de centro ou unidade
elaboraran un plan de xestion de calidade docente. Devandito plan aprobarase e supervisara polas
comisiéns de docencia con suxeicion aos criterios que establezan as comunidades autonomas a través
dos 6rganos competentes en materia de formacion sanitaria especializada e a Axencia de Calidade do
Sistema Nacional de Salde”.

Por outra banda, no caso da Docencia Pregrao, ax(istanse as slas particularidades ao plan de calidade
da Docencia desta Area Sanitaria de Ferrol (ASF) que debe ter entre as sias misions a da Docencia.
Débese realizar unha analise estratéxica para as actividades de docencia asegurando que esta se
constitie formalmente como unha das misibns da éarea e que por tanto establécense as
correspondentes linas, obxectivos e plans dentro do Plan de Calidade global da ASF .

O obxectivo xeral do PGCD é a mellora continua da calidade da Area Sanitaria de Ferrol (ASF) como
medio de garantir a formacién que abarca tanto a docencia en formacién sanitaria especializada como a
docencia de pregrao para que mellore a calidade asistencial & poboacion

Como primeira consideraciéon a realizar neste documento, gustarianos destacar que a Calidade,
Docencia e Investigacion Sanitaria son un dos alicerces fundamentais nos que se asenta a Xestion do
equipo directivo da ASF, co obxecto de integrar, coordinar, estruturar e potenciar os distintos ambitos
das slias competencias, nunha contorna como é o sanitario onde cada dia existen maiores esixencias xa
non sé asistenciais se non docentes, formativas e investigadoras no marco dunha mellora da calidade
dos servizos ofertados e da capacitacion dos nosos profesionais.

2. MISION, VISION VALORES DO PGCD
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-MISION-

A misién da ASF en canto a formacion especializada, e a docencia Pregrao consiste en prover a
organizacion necesaria e facilitar as ferramentas e os servizos de supervision para a formacion, de
acordo coa normativa vixente.

Buscamos satisfacer as expectativas de quen se forma na ASF por medio da oferta dunha area sanitaria
atractiva, debido o trato personalizado que se lles dispensa, onde se valora o esforzo e a dedicacion e
promocionase a investigacion e as estancias formativas complementarias noutros centros.

Buscamos satisfacer as expectativas dos profesionais promovendo a sua implicacion e dedicacion
(dispoiiendo o tempo necesario) de modo que se mantefa ao dia o seu nivel de conecementos e mellore
0 seu progreso persoal e profesional

Buscamos satisfacer as expectativas dos pacientes, formando con criterios de seguridade bos
profesionais, tanto desde o punto de vista humano como profesional. De modo que sentan confiados,
satisfeitos e orgullosos de ser atendidos nun hospital con docencia acreditada, sendo ademais un
hospital universitario onde se imparte docencia personalizada e de calidade 6s alumnos de diversas
facultades.

-VISION-

—  Que Area Sanitaria de Ferrol sexa atractiva para a docencia.

— Que fomente a responsabilidade progresiva, a eficiencia e unha actitude critica.

— Que os nosos residentes alcancen unha formacion integral, dinamica, innovadora,
personalizada e de calidade, que responda con equidade as necesidades da sociedade.

— Que os nosos docentes estean formados, motivados, comprometidos e reconecidos.

— Que a nosa area sexa un referente na xestion da docencia integrada.

— Que a docencia sexa atractiva para os alumnos pregrao das universidades a nivel europeo,
sendo referentes en atencion personalizada dentro dos servizos e unidades

-VALORES-

- Responsabilidade
- Profesionalidade
- Calidade

- Compromiso

3. SEGUIMENTO E VALORACION

A organizacion e seguimento da Docencia esta diferenciada seguindo a organizacion establecida:

Area Sanitaria de Ferrol
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— A Comisién de Docencia tera a responsabilidade de revisar os obxectivos comuns deste plan e

os obxectivos especificos de Formacion Sanitaria Especializada (FSE) que se desenvolven para
o cumprimento deste Plan de Xestién da Calidade Docente (PXCD).

Nestes obxectivos, ou ben nos seus indicadores débense recoller os que figuran como tales
nas funciéns da Comisiébn de docencia para que cada residente finalice a sGa formacion
cumprindo coa normativa vixente e acadando unha formacién sanitaria especializada de
calidade.

A revision sera realizada segundo indique o propio PXCD. Unha vez aprobado pola comisiéon de

docencia debera ser referendado pola Direccion.

— 0 procedemento de admisién de practicas de alumnos non residentes, serd o procedemento

que regule a realizacion das practicas do resto de alumnos non residentes, farase o
seguimento a través dos correspondentes titores e coa coordinacién de UDI e do Servizo de
Docencia ACIS (Axencia do Cofiecemento en Salde ) cumprindo os propios obxectivos do

procedemento :

1. Unificar e estandarizar os criterios de admision e actuacion con todos aqueles alumnos que

se incorporen & Area Sanitaria de Ferrol (ASF) para a realizacién das stas préacticas.

2. Adecuar a distribucion do alumnado as caracteristicas dos servizos e deste xeito aumentar
a eficacia e eficiencia da stia aprendizaxe no ambito sanitario.
3. Racionalizar o nimero de alumnos por Servizo/Unidade co fin de conseguir unha correcta

adecuacion do cociente profesional/alumno para un idéneo desemperno profesional.

Area Sanitaria de Ferrol
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4. OBXECTIVOS DO PGDC

0 PXCD, tanto para FSE, como para a Docencia Pregrao, tera como

Obxectivos Comdins :
1. Mellorar a avaliacion da satisfaccion das necesidades e expectativas formativas. Favorecer a
participacion na avaliaciéon da calidade da docencia e reflexion sistematica sobre o realizado
2. Asegurar que nosa AREA SANITARIA sexa cada vez mais atractiva para a docencia.(Mellorar a
imaxe que proxecta o noso centro)
3. Promocién da Docencia na Area Sanitaria de Ferrol e consolidacién do Complexo Hospitalario
como Clinico Universitario.
Realizar Avaliaciéns Formativas.
Desenvolver as competencias dos titores e o reconecemento profesional das stas funciéns.
Fomentar a participacion en cursos
Difundir o plan de Xestién da calidade da docencia, avalialo, e comunicar os seus resultados
a todos os profesionais do ASF.
8. Fomentar a coordinacion funcional das comisiéns de docencia do ASF
figuran en ANEXO | obxectivos e indicadores Comuns

No oA

Obxectivos Especificos no caso da FSE seran :

1. Elaborar guias/itinerarios formativos para cada especialidade acreditada que garantan o
cumprimento dos obxectivos do programa oficial da especialidade.

2. Elaborar plans personalizados de formacién para cada residente adecuados & guia/itinerario
formativo da sla especialidade e as sUas caracteristicas persoais.
Asegurar a formacién en competencias transversais
4. Fomentar a participaciéon en cursos, congresos, seminarios ou reuniéns cientificas. Asi como
favorecer as rotaciéns externas
5. Promover a participacion en proxectos de investigacion.
figuran en ANEXO Il obxectivos e indicadores FSE

w

Obxectivos Especificos no caso da Docencia Pregrao seran :

1. Manter convenios ou acordos de colaboracion cos centros docentes
2. Elaboracion guia informativa para alumnos
3. Elaboracion e coordinacion de rotacions para acadar a formacion das materias necesarias

figuran en ANEXQO Il obxectivos e indicadores de Docencia Pregrao.
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5. SISTEMAS DE AVALIACION

Os sistemas de avaliacion do PGCD seran internos e externos.

1. Aavaliacién interna levaraa:

1.1. A Comisién de Docencia no que respecta a area de Formacion Especializada.. Esta avaliacion
serd validada pola Direccion. Realizarase tendo en conta a programaciéon establecida no
apartado anterior. Levantarase acta da mesma que se depositard na UDI e na Unidade de
Calidade da area sanitaria.

1.2. O conxunto de colaboradores docentes da universidade na reunion especifica de avaliacion e
proposta de obxectivos, no que respecta a area dos alumnos pregrao.

2. A externa basearase no Plan de Calidade do Sistema Nacional de Salde e/ou Comunidades
Autébnomas.

6. PLAN DE MELLORA

Unha vez realizada a avaliacion dos obxectivos e a medicion dos distintos indicadores expostos no Plan,
realizaranse plans de mellora encaminados a:

1. Corrixir os defectos e desviacions detectadas respecto dos obxectivos marcados.

2. Manter e mellorar os resultados obtidos.

3. Reformular algun obxectivo ou indicador que se detecte como pouco acertado, inalcanzable ou
pouco realista.

Quedara constancia documental dos mesmos, sendo depositados tanto na UDI como na Unidade de
Calidade para ser obxecto de reavaliacions no marco temporal que sexa establecido pola Comision de
Docencia.
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7. MAPA DE PROCESOS DO PLAN DE XESTION DE CALIDADE DOCENTE
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8. DESGLOSE DE OBXECTIVOS E INDICADORES. ANEXOS A DOCUMENTOS E REXISTROS
DOCENTES.

ANEXO | OBXECTIVOS E INDICADORES COMUNS
http://intranetasf/c/document_library/get file?uuid=8b2b69e9-3ed8-4244-8514-
7a2617772cla&groupid=10136

ANEXO Il OBXECTIVOS E INDICADORES FSE

http://intranetasf/c/document library/get file?uuid=def26¢c07-d0b7-4321-b45d-
60b2fb0335cf&groupid=10136

ANEXO I1l OBXECTIVOS E INDICADORES DE DOCENCIA PREGRAO

http://intranetasf/c/document library/get file?uuid=5c¢f9a037-3805-41d9-a3a2-
d3c30814beac&groupld=10136

ANEXO IV ENQUISA DE SATISFACCION DE RESIDENTES
ANEXOV ENQUISA DE SATISFACCION DE TITORES

ANEXO VI ENQUISA DE SATISFACCION ALUMNOS

http://intranetasf/web/guest/encuestas

ANEXO VII, ANEXO VIII PROTOCOLOS DE AVALIACION DOS RESIDENTES AVALIACION ANUAL
Ficha de Avaliacion de Actividades Complementarias:

http://intranetasf/c/document library/get file?uuid=7d4313d9-8f27-424¢-82a7-
16a2e005ech1&groupld=10136

Ficha de Avaliacion Rotacions:

http://intranetasf/c/document _library/get file?uuid=785279bf-dfc5-48df-bc6a-
34¢827df7a97&groupld=10136

Informe de avaliacion anual do titor:

Area Sanitaria de Ferrol
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http://intranetasf/c/document_library/get file?uuid=f27a98d4-db74-4171-847a-
519e3f7bldal&groupld=10136

Ficha de entrevistas titor-residente:

http://intranetasf/c/document_library/get file?uuid=682ab6¢c9-4127-434¢-99a4-

b8b0f119cel12&groupld=10136

ANEXO IX PROTOCOLO DE SUPERVISION DOS RESIDENTES.

Cada unidade docente desenvolvera un protocolo de supervision dos seus residentes durante a sUa
actividade habitual e durante as gardas. Como exemplo e dado a repercusion en moitas unidades

desenvélvese neste PGCD o protocolo de supervision durante as gardas.

http://intranetasf/c/document_library/get file?uuid=18ba5211-2a80-48e9-9d89-

02d2d66ba205&groupld=10136

PROCEDEMENTO ADMISION DE ALUMNOS

http://intranetasf/web/guest/admision-practicas-alumnos-no-residentes

CAPACIDADE DOCENTE

Cada ano realizarase unha enquisa a cada unidade docente e a cada unidade multidisciplinar para
reavaliar a capacidade docente destas e asi se remitird ao Ministerio de Sanidade, Servizos Sociais e

Igualdade

9. BIBLIOGRAFIA

Nas Guias Itinerarios Formativos (GIF) de cada especialidade, figura indicada a bibliografia recomendada

para os residentes.

As GIF revisanse cada ano coa finalidade da sua actualizacion.

10.AUTORES - PARTICIPANTES NA ELABORACION E MODIFICACION DO PGCD.
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Membros actuais e anteriores das comisions e subcomisions de Docencia da area sanitaria de Ferrol,
xefes de servizo e unidades implicadas na Docencia e colaboradores docentes da universidade asi coma
a direccion responsable.
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ANEXO | - OBXECTIVOS E INDICADORES COMUNS

A continuacion, pasamos a desagregar 0s obxectivos comuns marcados, asi como os indicadores,
estandares, accions a desenvolver, responsables do control das mesmas e base documental para a sta

avaliacion e seguimento.

OBXECTIVO N° 1: MELLORAR A AVALIACION DA SATISFACCION DAS
NECESIDADES E EXPECTATIVAS FORMATIVAS. FAVORECER A PARTICIPACION NA
AVALIACION DA CALIDADE DA DOCENCIA E REFLEXION SISTEMATICA SOBRE O
REALIZADO

ACCIONS:
— A Unidade de Docencia pasara anualmente as enquisas de satisfaccion
- A Unidade de Docencia incluira nas enquisas o0s items abaixo descritos.

- A Unidade de Docencia unificard o0 modelo das enquisas de satisfaccion tanto no eido de FSE, como
o0 de Doc. Pregrao

RESPONSABLES:
Unidade de Docencia /Comision de Docencia

INDICADORES:
1.1. Indice de satisfaccion global de residentes e alumnos :
=  Puntuacion media do periodo
Documentos.- Enquisa de satisfaccion anual dos residentes e enquisa satisfaccion anual de alumnos
Responsable.- Comision de docencia

1.2. Indice de satisfaccion global dos docentes:

= Estandar: Puntuacién media do periodo
Documentos.- Enquisa de satisfaccién anual dos titores.
Responsable.- Comision de docencia

1.3. Porcentaxe de residentes e Porcentaxe alumnos que enchen a enquisa de satisfaccién anual.
= 0% residentes que enchen a enquisa
= % alumnos que enchen a enquisa

Documentos.- Enquisa de satisfaccion anual proporcionada pola Unidade de Docencia

Responsable.- Unidade de Docencia

Area Sanitaria de Ferrol
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1.4. Porcentaxe de titores que enchen a enquisa de satisfaccién anual.
= N°de titores que enchen a enquisa/ n° total de titores

Documentos.- Enquisa de satisfaccion anual dos titores.

Responsable.- Comisién de Docencia

OBXECTIVO N° 2 ASEGURAR QUE A NOSA AREA SANITARIA SEXA CADA VEZ
MAIS ATRACTIVA PARA A DOCENCIA. (MELLORAR A IMAXE QUE PROXECTA O
NOSO CENTRO).

ACCIONS:
- Adrea dispén dos mecanismos adecuados para asegurar 0 cumprimento dos programas.
- Adreadispén dun PGCD que persegue mellorar a formacion.
- Procurarase incrementar o n° de servizos acreditados para a docencia.”

RESPONSABLES - Comision de docencia e Direccion

INDICADORES:

2.1. A mediana dos numeros de orde dos residentes de primeiro ano, e o n° total de alumnos

=  Mediana n° de orde, e n° de alumnos
Documentos.- Documento con n° de orde que os residentes entregan na toma de posesion. Relacion de alumnos
Responsable.- Comision de Docencia

2.2. Satisfaccion global de residentes que finalizan e de alumnos
= [ndice de satisfaccion global dos que terminan.

Documentos.-Enquisa de satisfaccion anual.

Responsable.- Comision de Docencia / Unidade de Calidade

2.3. N°de servizos acreditados para a formacion especializada

= Numero de servizos/unidades acreditados para a Docencia
Documentos. Documentacion de servizos acreditados depositada na UDI.
Responsable.- Comision de Docencia / Direccion de Area.

2.4. Estancias formativas externas realizadas por residentes doutras areas nos nosos centros.
= Estandar: N° de estancias externas (rotacions) doutras Areas
Documentos.-Rexistro de rotacions externas aprobadas/efectuadas no periodo
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Responsable.- Comision de Docencia

OBXECTIVO N° 3 PROMOCION DA DOCENCIA NA AREA SANITARIA DE FERROL E
CONSOLIDACION DO COMPLEXO HOSPITALARIO COMO CLINICO UNIVERSITARIO

ACCIONS
- Continuar promocionando a colaboracion coa USC (Universidade de Santiago de Compostela, a UDC
(Universidade da Corufia) e outras universidades e centros de formacion.
- Elaborar guias de Formacién

RESPONSABLES
Comisions e Subcomisidns de Docencia, U. De Formacion C., e U. De Docencia

INDICADORES :
3.1. Difundir informacion de interese para titores, residentes e alumnos
= CUMPRESE/ NON SE CUMPRE

3.2. Realizar xornada de portas abertas
= CUMPRESE/ NON SE CUMPRE

3.3. fomentar a participacion dos interesados nos cadros de rotacions e na sta planificacién
* CUMPRESE/ NON SE CUMPRE

OBXECTIVO N°4 REALIZAR AVALIACIONS FORMATIVAS.

ACCIONS
Ter ficha actualizada a dispor de titores, residentes e alumnos para as suas avaliacions

RESPONSABLES:
Unidade de Docencia Titores, residentes e alumnos

INDICADORES:
4.1. Avaliacions realizadas na data correspondente
= CUMPRESE/ NON SE CUMPRE

4.2. Comunicacions ao Ministerio e as Universidades dos resultados das Avaliacions
= CUMPRESE/ NON SE CUMPRE
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OBXECTIVO N°5 DESENVOLVER AS COMPETENCIAS DOS TITORES E O
RECONECEMENTO PROFESIONAL DAS SUAS FUNCIONS.

ACCIONS:

Actualmente esta vixente a norma aprobada en Comision de docencia de establecer unha mafia ao mes
(normalmente coincidindo co dia da reunién da Comision de Docencia, Gltimo venres de cada mes), de
liberacion de actividade asistencial, para dedicacién a actividade docente.

RESPONSABLES:
Titores, Xefe de Estudos, Comision de Docencia, Direccién e Xefes de Unidade Docente.

INDICADORES:

5.1 Porcentaxe de titores con nomeamento oficial segundo normativa vixente.
= CUMPRESE/ NON SE CUMPRE

Documentos: Rexistro da copia dos nomeamentos na UDI.

Responsable: Comisién de Docencia

5.2 Todos os titores en exercicio que realizaron formacion acreditada en metodoloxia docente nalgin
momento.
= CUMPRESE/ NON SE CUMPRE

Documentos: Rexistro na UDI

Responsable: Comision de Docencia

5.3 N° de titores que dispofien do tempo regulamentario dunha mafa ao mes para labores titoriais.
= N°de titores con tempo recofiecido / n° de titores

Documentos: Enquisas

Responsable de avaliacion: Unidade de Docencia

5.4 NUmero de titores en exercicio que tefien na sta organigrama de traballo contemplado un tempo
especifico para a funcion titorial.
= Titores con tempo recofiecido que figura en organigrama de traballo

Documentos: Enquisas

Responsable de avaliacion: Unidade de Docencia

5.5 Porcentaxe de titores que realizan a memoria titorial anual.
* CUMPRESE / NON SE CUMPRE

Documentos: Memorias presentadas na UDI.

Responsable de Avaliacion: Xefe de Estudos

Area Sanitaria de Ferrol




Area Sanitaria de Ferrol Paxina 6 de 7

Area Sanitaria de Ferrol
Ferrol Direccion de Procesos de Soporte ANEXO |

SERVIZO
N\ ] GALEGO
de SAUDE

PR-XIF-ADM-ADM-
Unidade de Docencia e Investigacion 07/07

OBXECTIVOS E INDICADORES COMUNS - Plan de Xestion de calidade docente Area Sanitaria de Ferrol

OBXECTIVO N° 6 FOMENTAR A PARTICIPACION EN CURSOS

ACCIONS E RESPONSABLES para consequir 0 obxectivo.

- Promoverase a realizacion de cursos

- Os titores e docentes incentivaran este tipo de actividades e supervisaran a sta pertinencia

- Os responsables dos servizos, en colaboracién con docentes e titores facilitardn a asistencia e
participacion actividades.

- A Comisién de Docencia facilitara a participacion nos cursos, asi como estimulara a presenza activa
nos mesmos mediante estimulos e axudas.

INDICADORES :

6.1 Actualizacion anual da programacion formativa dirixida a maioria de residentes e a inclusion de
alumnos nos cursos que sexan axeitados
= N°de cursos incluindo a FSE e a Docencia Pregrao

Documentos. PCC e EC
Responsable. - UDI

6.2 Convocatoria anual de axudas para asistencia a cursos
= N°de Axudas concedidas

Documentos. Resolucién de axudas UDI
Responsable. - Unidade de Calidade /UDI

OBXECTIVO N°7 DIFUNDIR O PLAN DE XESTION DE CALIDADE DA DOCENCIA
(PXCD) DA ASF, AVALIALO E COMUNICAR OS RESULTADOS AOS PROFESIONAIS
DA AREA.

ACCIONS E RESPONSABLES:
Difusién en Web Externa e na Intranet
INDICADORES:

7.1 Documento aqtualizado e resultados da stia avaliacion accesibles na Web e na Intranet
= CUMPRESE/ NON SE CUMPRE

7.2 Existencia do Informe de Avaliacion e proposta do plan de mellora validado pola C. De Docencia e
aprobado pola C. de Direccion
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» CUMPRESE/ NON SE CUMPRE

OBXECTIVO N° 8 FOMENTAR A COORDINACION FUNCIONAL DAS COMISIONS
DE DOCENCIA DA AREA SANITARIA DE FERROL

ACCIONS E RESPONSABLES para conseguir o obxectivo.

As comisidns e subcomisidns de docencia promoveran a realizacion de accions formativas comins ademais
das que xa se contemplan no actual plan formativo.

INDICADORES:

8.1 Reunions das distintas Unidades docentes

= CUMPRESE/NON SE CUMPRE.
Documentos. - Actas cumprimentadas das sesions depositadas na UDI
Responsable. - Comisions de Docencia

8.2 Coordinacion entre as unidades docentes desta Area Sanitaria ( Reunién Conxunta)
* CUMPRESE/NON SE CUMPRE.

Documentos: Constatar con acta de reunion

Responsables: Unidade Docencia
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ANEXO Il - OBXECTIVOS E INDICADORES FSE

A continuacion pasamos a desagregar os obxectivos FSE marcados asi como os indicadores,
estandares, accions a desenvolver, responsables do control das mesmas e base documental para a sGa
avaliacion e seguimento.

OBXECTIVO N° 1 ELABORAR GUIAS/ITINERARIOS FORMATIVOS PARA CADA

ESPECIALIDADE ACREDITADA QUE GARANTAN O CUMPRIMENTO DOS
OBXECTIVOS DO PROGRAMA OFICIAL DA ESPECIALIDADE

= ACCIONS PARA CONSEGUIR O OBXECTIVO: A Comisién de Docencia define un desefio estandarizado
para a elaboracién das guias, incluindo os contidos minimos que debe conter cada itinerario.

= RESPONSABLES DO SEU DESENVOLVEMENTO: 0Ss titores, sendo recomendable a participacién na
elaboracién das mesmas do xefe e outros membros da Unidade Docente.

INDICADOR

1.1. Todas as especialidades con guia formativa actualizada segundo o desefio estandarizado
definido pola Comision de Docencia.
= Cumprese/ non se cumpre.
Documentos: As guias elaboradas
Responsable de Avaliacion: Comisién de Docencia

OBXECTIVO N° 2 ELABORAR PLANS PERSONALIZADOS DE FORMACION PARA
CADA RESIDENTE ADECUADOS A GUIA/ITINERARIO FORMATIVO DA SUA
ESPECIALIDADE E AS SUAS CARACTERISTICAS PERSOAIS.

ACCIONS E RESPONSABLES: Os titores redactaran e entregaran os plans personalizados aos residentes, sendo
recomendable a participacion na elaboracion das mesmas do xefe e outros membros da Unidade Docente.

INDICADOR
2.1. N° de residentes con plan personalizado de formacién (referido ao total de residentes de area e
non por especialidade.
= Cdmprese/non se cumpre.
Documentos: Plans personalizados elaborados polos titores.
Responsable: Titores
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OBXECTIVO N° 3 ASEGURAR A FORMACION EN COMPETENCIAS TRANSVERSAIS

ACCIONS E RESPONSABLES PARA CONSEGUIR O OBXECTIVO

= Os residentes participaran nas sesions xerais € no programa comuan complementario (PCC).

= A CD supervisard o cumprimento do PCC polos residentes,

= A comisién de docencia procurard que o programa de sesions Xerais cubra a maior parte de
competencias transversais.

= A drea sanitaria tratard de incluir aos residentes en actividades formativas propias que faciliten o seu
acceso a competencias transversais.

= A Direccion fomentara o desenvolvemento de sesidns clinicas multidisciplinares e xunto aos servizos
potenciaran a participacion dos residentes nas mesmas e en comités clinicos.

= Adireccion fomentard a participacion dos residentes nas Comisions clinicas do centro.

INDICADORES
3.1. % residentes que acoden &s sesions xerais.

N° de asistentes residentes total sesions / (n° de residentes x n° sesidons) — ausencias totais
= Documentos.- Rexistros de UDI
= Responsable.- Comision de Docencia.

3.2. Indice de satisfaccion dos residentes que acoden &s sesions xerais
Na enquisa anual de satisfaccion incluirase un item que pregunte sobre a satisfaccion dos residentes coas
sesions xerais.

= Documentos.- Enquisa de satisfaccion anual.

= Responsable.- Comision de Docencia.

OBXECTIVO N° 4 FOMENTAR A PARTICIPACION DOS RESIDENTES EN CONGRESOS,
SEMINARIOS OU REUNIONS CIENTIFICAS, RELACIONADOS COA SUA
ESPECIALIDADE, ASi COMO FAVORECER AS ROTACION EXTERNAS.

ACCIONS E RESPONSABLES PARA CONSEGUIR O OBXECTIVO.
= Favorecer as rotacions externas como complemento & formacion dos residentes
= A comisién de docencia promovera a realizacion por parte dos residentes de cursos, congresos ou
seminarios relacionados coa slUa especialidade.
= Os titores e docentes estimularan aos residentes para que realicen este tipo de actividades asi como
supervisaran a pertinencia das devanditas actividades.
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= Os responsables dos servizos, en colaboracién con docentes e titores facilitardn a asistencia e
participacion dos residentes nestas actividades.

= Osresidentes participaran activamente en cursos, seminarios e congresos, incrementado a presentacion
de relatorios.

= A Comision de Docencia facilitara a participacion dos residentes asi como estimulara a presenza activa
dos mesmos mediante estimulos e axudas.

INDICADORES

4.1. Participacién activa de residentes en congresos/reunions cientificas.
N° de presentacions/ n° de residentes

= Documentos. Ficha de Actividades Complementarias

= Responsable.- Unidade de Calidade /UDI

4.2. Axuda econdmica aos residentes para asistencia a cursos
N° de Axudas concedidas

= Documentos. Resolucion de axudas UDI

= Responsable. - Unidade de Calidade /UDI

4.3. Rotacions externas totais
N° de Rotacidns Externas
= Documentos. Fichas de avaliacién
= Responsable. - Unidade de Calidade /UDI

4.4, Rotacions externas no estranxeiro
N° de Rotacidns Externas no Estranxeiro
= Documentos. Fichas de avaliacién
= Responsable. - Unidade de Calidade /UDI

4.5. Axuda econdmica aos residentes para rotaciéns externas
N° de Axudas concedidas

= Documentos. Resolucion de axudas UDI

= Responsable. - Unidade de Calidade /UDI
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OBXECTIVO N°5 PROMOVER A PARTICIPACION DOS RESIDENTES EN PROXECTOS
DE INVESTIGACION.

Accions e responsables para conseguir 0 obxectivo

= A comisién de docencia promovera a participacion por parte dos residentes en proxectos de
investigacion.

= Os titores e docentes estimularan aos residentes para que realicen este tipo de actividades asi como
supervisaran a pertinencia das mesmas.

= Os responsables dos servizos, en colaboracion con docentes e titores facilitaran a participacion dos
residentes nestas actividades.

= Os residentes participaran activamente en proxectos de investigacion. Comprométense a actuar
proactivamente e non de forma pasiva

= A Xerencia da Area Sanitaria asegurara a formacion en Metodoloxia da Investigacion

INDICADORES
5.1. Numero de proxectos de investigacion onde participan residentes / n° de residentes.
= N°publicacions/ N° de residentes
Documentos. Ficha de actividades complementarias
Responsable.- UDI

5.2. existencia de apoio metodoloxico

= Existencia de : CTS Investigacion - Procedemento de solicitude de axuda —rexistro
= Cumprese / Non se cumpre

Responsable. - Direccién / UDI
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ANEXO Ill - OBXECTIVOS E INDICADORES DOCENCIA PREGRAO

A continuacion pasamos a desagregar os obxectivos da Docencia Pregrao marcados asi como
os indicadores, estandares, accions a desenvolver, responsables do control das mesmas e base
documental para a sua avaliacion e seguimento.

OBXECTIVO N° 1 MANTER ACORDOS DE COLABORACION COS CENTROS DOCENTES

ACCIONS PARA CONSEGUIR 0 OBXECTIVO: mantelos vixentes, con renovacions, e actualizacions.
RESPONSABLES DO SEU DESENVOLVEMENTO: _a Xerencia e a Direccién de Procesos de Soporte.

INDICADOR
1.1. Acollida de alumnos segundo indique o convenio correspondente
e CUmprese/ non se cumpre.
Documentos: Rexistros alumnos na Intranet da Area
Responsable: Unidade de Docencia e Investigacion

OBXECTIVO N° 2 ELABORACION DE GUIA INFORMATIVA PARA ALUMNOS, E TARXETA DE
IDENTIFICACION

ACCIONS E RESPONSABLES: A unidade de Docencia

INDICADOR
2.1. Todos os alumnos con guia de informacion e tarxeta identificativa
e ClUmprese/non se cumpre.
Documentos: Existencia da Guia Informativa, rexistro na UDI
Responsable: Unidade de Docencia

OBXECTIVO N° 3 ELABORACION E COORDINACION PARA ACADAR A FORMACION DAS
MATERIAS NECESARIAS

ACCIONS E RESPONSABLES PARA CONSEGUIR O OBXECTIVO
e Axustar o cadro de rotaciéns segundo corresponde ao plan de formacion de cada alumno/a
e Coordinacion con titores para rotacions e avaliacion das mesmas
e Responsables: Titores e Unidade de Docencia
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INDICADORES
3.1. % Existencia do planing de rotacién personalizado
e CuUmprese / non se cumpre
Documentos.- Rexistros de UDI
Responsable.- Titores e UDI

3.2. Control de rotaciéns e avaliacion -coordinacién Docencia da Area cos Centros
e ClUmprese / non se cumpre.

Documentos.- Fichas e actas en UD e xustificacion do seu envio .

Responsable.- Titores e UDI
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